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EDITORIAL

Lieber Leser,

wo man derzeit hinhirt, wird man mit schlechten Nachrichten konfrontiert. Auch an der
Logistikbranche gebt die Krise nicht spurlos vorbei. Fiir uns ist das jedoch kein Grund zur
Panik oder zu Kurzschlusshandlungen, sondern vielmehr Anlass, iiber die Stirken von
CargoLine und unsere weitere strategische Ausrichtung nachzudenken. Zu welchen Schliis-
sen mein Stellvertreter Peter Kister und ich kommen, lesen Sie auf den Seiten 16 und 17.

»Diinn, rissig und schutzbediirftig® ist auch das weltweite Geflecht von Verkehrswegen
und Datenleitungen, wie die Wochenzeitung DIE ZEIT anliisslich der terroristischen
Anschliige von Mumbai im Dezember 2008 schrieb. Mit der Lisung alltiiglicher
Sicherheitsprobleme beschiiftigen wir uns deshalb schon lange. CargoLine ist als Kon-
sequenz Mirglied bei s.a.fe. geworden. Die Organisation unterstiitzt Logistikdienstleis-
ter beim Aufbau eines priventiven Risiko-Managements. Neben Beratung bietet es ei-
ne Zertifizierung an, die bis zum Ende des Jabres fiir alle CargoLine-Partner abgeschlos-
sen sein wird (Seite 4 fI). Mit einem ganz anderen, alltiglichen Aspekt der Sicherbeit,

néimlich der beforderungssicheren Verladung, setzen wir uns auf Seite 18 auseinander.

Uberraschendes forderten wir in Mecklenburg-Vorpommern zutage: Wo sich heute Tou-
risten tummeln, wurde friiher Rasenerz gefordert; bereits 1753 wurde ein erstes Eisen-
hiittenwerk gebaut. Mebr iiber die Ostseeregion und was unser Partner Sander Spedition
mit den dort hergestellten Stahl- und Edelstablteilen zu tun hat, erfabren Sie auf
Seite 10. Ganz andere Waren transportiert die Hermann Maier Spedition KG in Sin-
gen in diber 30 Léinder: Bonbons und Instant-Tees, die aus Schweizer Kriutern herge-
stellt werden (Seite 8). Alle diese Giiter kionnen selbstverstindlich auch mit unserem neu-
en Serviceangebot NightLineEurope NextDay (Seite 15) auf den Weg gebracht werden.

Ich wiinsche Thnen viel SpafS beim Lesen!

‘Jorn Peter Struck
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Schutz
mit System

Weltweit steuern Speditionen den Warenfluss. Doch das glo-
bale Wirtschaftssystem wird immer verletzlicher. Nur wer
seine Logistik vor Kriminalitat und Terror schiitzt, kann auf
Dauer bestehen. CargoTime erlautert, warum Sicherheit ein
entscheidender Erfolgsfaktor ist und worauf es beim Risiko-
Management im internationalen Warenverkehr ankommt.



Fokus

¥ Ob Piraten vor der Kiiste Somalias, De-
monstranten im Flughafen Bangkoks oder
Terroristen mitten im Mumbai — die
Schlagzeilen der vergangenen Monate zeig-
ten: ,,Das Netz der wirtschaftlichen Globa-
lisierung — jenes Geflecht aus Verkehrswe-
gen und Datenleitungen, das Fabriken, Be-
volkerungszentren, Verkehrsknoten und
Rohstofflagerstitten zusammenhilt — ist
diinn, rissig und schutzbediirftig.“ So tref-
fend beschrieb ,DIE ZEIT kiirzlich die
aktuelle Lage. Dabei ist sie eigentlich nicht
neu. Spiitestens seit den Anschligen auf das
World Trade Center wurde der Ruf nach
Schutz immer lauter. Die Folge: Zahlreiche
Sicherheitsrichtlinien verschirften sich im-
mens. Mit ihnen stiegen die Kosten und der
Zeitaufwand fiir Logistik.

Terrorschutz:

Ein Damoklesschwert?

Bestes Beispiel sind die Antiterror-Verord-
nungen der EU (siche CargoTime 1/2006).
Demnach miissen alle Unternechmen — auch
Spediteure — jeden Absender und Empfin-
ger sowie jede Rechnungsadresse einer Sen-
dung mit sogenannten ,schwarzen Listen®
abgleichen, um jeglichen Kontakt mit ver-
dichtigen Personen, Firmen oder Organi-
sationen zu vermeiden und die Sendung ge-
gebenenfalls zu stoppen. In der Fachsprache

nenn man diesen Abgleich ,Compliance®.

Bei Missachtung drohen den Betroffenen
bis zu 15 Jahre Gefingnis, Geldbuflen von
bis zu 500.000 Euro, eine starke Einschrin-
kung ihrer Geschiftstitigkeit sowie die Ge-
fahr, selbst auf einer schwarzen Liste zu lan-
den. ,,Ohne eine ausgekliigelte und stindig
aktualisierte Software konnten wir den ex-
tremen Antiterror-Anforderungen iiber-
haupt nicht nachkommen®, meint Jérn Pe-
ter Struck, Geschiftsfiihrer der CargoLine.
»Besagte Anwendung nimmt uns und un-
seren Kunden jede Menge Arbeit ab.“ Sie
vergleicht blitzschnell simtliche Adressen
mit den aktuellsten Boykott-Listen der EU,

wobei sie unterschiedliche Schreibweisen

und Tippfehler beriicksichtigt. ,Nur so fin-
den wir die Stecknadel im Heuhaufen®, so
Struck.

Wihrend man die Strafen rasch und deut-
lich formulierte, bleibt die praktische Um-
setzung der Verordnung bis heute in vie-
lerlei Hinsicht offen. So gibt es immer
wieder Probleme — beispielsweise bei der
Transkription arabischer Namen oder bei
Verwechslungen. ,Ab und zu schligt un-
sere Compliance-Software tatsichlich aus®,
sagt Struck. ,Zum Gliick handelt es sich
in der Regel jedoch um Missverstindnis-
se aufgrund unvollstindiger Adressdaten.
Aber was, wenn nicht? Wohin mit der
Ware? Und wer iibernimmt mégliche
Schadenersatzanspriiche? Auf derartige
Fragen liefert die EU bis heute keine
Antworten.

Die Logistik-Initiative Hamburg, zu der
die Bursped-Gruppe — ein Gesellschafter
der CargoLine — gehort, will das nicht lin-
ger hinnehmen. Sie rief jiingst den Arbeits-
kreis ,,Supply Chain Security” ins Leben,

welcher Vorschlige zur Entschirfung der

Rechtsnormen formuliert. Denn fiir klei-
ne und mittelstindische Unternehmen sei
die Einhaltung der Terrorschutz-Vorschrif-
ten nahezu unméglich. Und nicht nur fiir
sie: Der Hamburger Hafen, an dem jihr-
lich stolze zehn Millionen Container um-
geschlagen werden, steht ebenfalls in Ge-
fahr, aufgrund des hohen Priifungsaufwands

zu erlahmen.

Mit Biirokratie Zeit und Geld sparen
Dass Biirokratie durchaus positive Seiten
haben kann, zeigt die Weltzollorganisation.
Sie will verbesserte Rahmenbedingungen
fiir ein modernes Risiko-Management schaf-
fen, um internationale Lieferketten besser
abzusichern. Wesentliches Element ihrer
Initiative ist die Einfithrung des ,Zu-
gelassenen Wirtschaftsbeteiligten®, auch be-
kannt als ,Authorised Economic Operator®
— kurz AEO (siche CargoTime 2/2008).
Ein Unternehmen, das sich so nennen darf,
gilt als dullerst vertrauenswiirdig und pro-
fitiert von zahlreichen Zollvereinfachun-
gen wie verkiirzten Anmeldeverfahren oder
selteneren Uberpriifungen von Waren und

Unterlagen.

Die Compliance-Software, die CargoLine einsetzt, gleicht Absender und Lieferadresse mit den Anti-

terror-Daten ab.



Seit Anfang vergangenen Jahres kénnen in
der EU ansissige Firmen den AEO-Status
beantragen. Bislang haben allerdings erst
wenige davon Gebrauch gemacht. Was
wohl an den hohen Anforderungen liegt:
Wer beispielsweise ein AEO-F-Zertifikat
anstrebt — den Status in seiner umfassends-
ten Form — muss nicht nur gut gefiihrte Ge-
schiftsbiicher und seine Zahlungsfihigkeit
belegen, sondern dariiber hinaus zahlrei-

che Sicherheitsstandards erfiillen.

Bereits sechs CargoLine-Partner verfiigen
iiber ein solches AEO-F-Zertifikat: BHS
in Bremen, Brigl in Siidtirol, Koch Inter-
national in Osnabriick, Nellen & Quack in
Maénchengladbach, Rotra in Holland und
Schiflein in Réthlein. Zwolf haben aktu-
ell das Zertifikat beantragt. ,Unsere Kun-
den im internationalen Warenmanagement
verlassen sich also auf besonders zuverlis-
sige Partner, welche Zeit und damit Geld

sparen®, erldutert Struck.

Mehr als einen Schritt voraus

Die friihzeitige Installation einer Com-
pliance-Software und der AEO-Status sind
nur einige Beispiele fiir das proaktive
Handeln der CargoLine. Schulungen fiir
Ladungssicherung und Gefahrguttranspor-
te sowie die freiwillige Verplombung des
gesamten Direkt-, Begegnungs- und Hub-
verkehrs tragen ebenfalls zum Sicherheits-
paket des Netzwerks bei. Hinzu kommt
die moderne Sendungsnachverfolgung per
CEPRA 1I, ein internetbasiertes System,
mit dem Kunden in Echtzeit ihre Packstii-

cke lokalisieren kénnen.

Damit nicht genug. So traten die CargoLine-
Partnerunternchmen jiingst ,s.a.f.e.“ bei —
einer ,Schutz- und Aktionsgemeinschaft
zur Erh6hung der Sicherheit in der Spedi-
tion“ (siche Interview Seite 7). Die Orga-
nisation unterstiitzt Logistikdienstleister
beim Aufbau eines priventiven Risiko-
Managements, um die Gefahr von Dieb-
stahl, Raub oder Betrug zu mindern. Fer-

ner fiihre sie eigene Ermittlungen durch:

Dank s.a.f.e. wird der Transport solch begehrter Objekte noch sicherer.

Erst kiirzlich deckte sie in Berlin illegale
Veriuflerungen von Paletten und Gitter-
boxpaletten im Wert von mehr als 100.000
Euro auf. ,Derartige Delikte sind in der
Stiickgut-Branche weitaus iiblicher als
Terror — ein Thema, bei dem man viel mit
der Angst der Beteiligten spielt®, gibt der
CargoLine-Geschiftsfiihrer zu bedenken.

Ein besonders hohes Sicherheits-
niveau

Neben kompetenter Beratung bietet die
Aktionsgemeinschaft ihren Teilnehmern ei-
ne Zertifizierung an, welche ihnen zugleich
den Erwerb des AEO-Status erleichrert.
Dazu analysiert s.a.f.e. zunichst mégliche
Schwachstellen der Spedition: Vom Be-
triebsgelinde und den Biirogebduden tiber
die LKW, Lager- und Umschlaghallen bis
hin zu organisatorischen und personellen
Sicherungsmafinahmen wird alles durch-
leuchtet. Auch Prozesse wie die Be- und
Entladung, notwendige Kontrollen oder
Dokumentationen werden genauestens un-
tersucht. Insgesamt miissen die Teilnehmer
etwa 90 Fragen beantworten — mit dabei
zahlreiche ,K-o-Fragen“: Fehlt beispiels-
weise eine Einbruchmeldeanlage, gibt es

kein Zertifikat.

Amm (Niirnberg), BHS (Bremen), Jeschke
(Hamburg), Koster & Hapke (Hannover),
Schmide-Gevelsberg (Schwelm) und Wack-
ler (Géppingen) sind bereits s.a.f.e.-zerti-
fiziert; Bursped in Hamburg sowie Nellen
& Quack (Ménchengladbach) trumpfen
sogar mit einem ,s.a.f.e.-plus“-Zertifikat
auf, das auch weitere CargoLine-Standorte
in Kiirze erhalten. Es bescheinigt Logistik-
standorten, an denen man iiberwiegend
Dienste fiir wertvolle und somit diebstahl-
gefihrdete Giiter erbringt, ein besonders
hohes Sicherheitsniveau. Derartige Spedi-
tionen haben im s.a.f.e.-Audit noch mehr
Kriterien zu erfiillen, die bis ins Detail
definiert sind: Thre Videoiiberwachung
beispielsweise muss Aufnahmen mit 1,25
Bildern pro Sekunde aufweisen und die
Speicherkapazitit sollte fiir mindestens

30 Tage reichen.

Gut zu wissen: Bis Ende des Jahres werden
alle deutschen CargoLine-Partner s.a.f.e-
oder s.a.f.e.-plus-zertifiziert sein. Dann hat
das Netzwerk den Transport wieder ein biss-

chen sicherer gemacht. €



Fokus

Mit s.a.f.e.
auf Nummer sicher

Sie wollen der Kriminalitit einen Riegel vorschieben: Darum schlossen sich die
45 deutschen Cargoline-Standorte der,,Schutz- und Aktionsgemeinschaft zur
Erhdhung der Sicherheit in der Spedition” (s.a.f.e.) an. Ein Interview mit Alex
Kotsiwos, der genau weil}, wie man Risiken im Transportwesen begegnet.

¥ Herr Kotsiwos, wie grof§ ist der Scha-
den, der Speditionen durch Kriminalitit
entsteht?

Nach einer Studie der EU betrug er 2004
etwa 8,25 Milliarden Euro. Davon entfielen
zirka 1,5 Milliarden auf Deutschland.
Allerdings ist die Dunkelziffer weit grofer,
da viele Delikte nicht angezeigt und statis-
tisch nicht erfasst werden. Auch 2009
diirften die Schiden wieder im Milliarden-
bereich liegen, da die Bedrohungen zuneh-
men. Hinzu kommt, dass viele Dienstleis-
ter unter Kostendruck stehen und bei der

Sicherheit sparen.

Was wird gestohlen und wer sind die T4-
ter?

Alles, was sich gut verkaufen lisst. Bevorzugt
Unterhaltungselektronik, aber auch Reifen,
Textilien oder Metalle. Manchmal ver-
schwinden ganze Fahrzeuge samt Auflieger.
Die Titer kommen von aufSen oder finden
sich im eigenen Personal. In der Regel sind
sie gut organisiert, extrem schnell und intel-
ligent. Sie bewerben sich als Fahrer oder La-
gerpersonal, um ihre Diebstihle vorzuberei-
ten und durchzufiihren. Gelegenheit macht

ebenso Diebe.

Kénnen Sie typische Schwachstellen
nennen?

Da gibt es viele — ob baulicher, technischer,
personeller oder organisatorischer Natur. Ein
Beispiel sind mangelnde Kontrollen an
Schnittstellen wie der Ubernahme von Sen-
dungen. Bei den LKW wiederum vermissen
wir oft Alarm- und GPS-Anlagen. Zudem

gibt es immer noch Fahrzeuge mit Planen,

die sich leicht aufschlitzen lassen.

Auf welche Weise kann man sich schiitzen?
Durch moderne Fahrzeuge, Melde- und
Zaunanlagen, Videoiiberwachungen, exak-
te Zufahrts- und Zutrittsregeln, gute Be-
leuchtung im Auflenbereich, klare Regeln
fiir Schliissel und Ausweise. Ebenso durch
Wachpersonal, das jeden kennt, sowie Ver-
antwortliche, die Kontrollen durchfiihren,
zum Beispiel beim Scannen von Plomben
und Ware. Ferner sollten der Biirobereich
und die EDV besonders geschiitzt sein, um
Wirtschaftskriminalitit und Sabotage vor-

zubeugen.

Fiir die Videoiiberwachung gibt es neu-
erdings das ,,Barcode-Matching®. Worum
geht es hier?

Dabei werden Scan-Daten mit Videobildern

Alex Kotsiwos

war 17 Jahre
bei der Polizei
und ist heute
Geschaftsfiih-
rer der SSD
SAFE-Services
Deutschland
GmbH.s.a f.e. steht fiir Schutz- und Ak-
tionsgemeinschaft zur Erhéhung der

Sicherheit in der Spedition und ist ein
Serviceverbund zur Optimierung der
Logistiksicherheit.

verkniipft. So kann man in der Videosequenz
genau sehen, wenn eine Person den Barco-
de einer Ware fiir einen bestimmten Emp-
finger scannt. Der Zustand der Packstiicke

lisst sich genau erfassen und verfolgen.

Wie unterstiitzen Sie Speditionen?

Im Idealfall implementieren wir einen kom-
pletten Sicherheitskreislauf. Zunichst analy-
sieren wir die Schwachstellen, dann entwi-
ckeln wir ein individuelles Schutzkonzept.
Zudem fiihren wir zahlreiche Kontrollen
durch, zum Beispiel bei besagten Schnittstel-
len. Auch Priventivmafinahmen, das wich-
tigste und kostengiinstigste Instrument, zih-
len zu unserer Arbeit. Dariiber hinaus infor-
mieren und schulen wir das Personal — ins-
besondere Fahrer, fiir die wir ein spezielles
Verhaltenstraining bei Uberfillen anbieten.
Schliefilich arbeiten die Titer heute mit al-
len Mitteln: Sie setzen den Mobilfunk au-
Ber Kraft, tragen falsche Polizeiuniformen,
springen auf fahrende LKW oder tiuschen
Unfille vor. Mancher Fahrer hat durch un-
ser Training schon sein Leben gerettet! Und

die Ware natiirlich auch.

Die deutschen CargoLine-Partner lassen
sich derzeit von s.a.f.e. zertifizieren oder
verfiigen bereits iiber ein entsprechendes
Zertifikat. Was haben sie und ihre Kun-
den davon?

Die Speditionen senken ihre Schadensquo-
te und erfiillen die gesetzlichen Auflagen
zum Terrorschutz. Zugleich schaffen sie ei-
nen wesentlichen Baustein fiir ihren Mark-
terhalt und verbessern ihr Image. Ihre Kun-
den profitieren derweil von einem zuverlis-
sigen Partner, bei dem sowohl ihre Ware als
auch ihre Daten bestens geschiitzt sind: Der
Versand erfolgt mit héchstméglicher Ge-

nauigkeit — fiir Lieferversprechen ideal. €



PRAXIS

Durchstarten mit
Schweizer Alpenkrautern

Das Schweizer Familienunternehmen Domaco Dr. med. Aufdermaur AG ver-

arbeitet wertvolle Krauter zu Bonbons und Instant-Tees. Die wiirzigen Pro-
dukte liefert die Hermann Maier Spedition KG tiber das CargoLine-Netzwerk

in 30 Lander auf allen Kontinenten.

¥ Auf Schweizer Wiesen duftet es im Friih-
ling herrlich frisch und wiirzig. Hier ge-
deihen Pfefferminze, Schliisselblume, Lun-
genkraut, Breit- und Spitzwegerich, Rin-
gelblume und Schafgarbe. Jedes Jahr Anfang
April beginnen die Kriuterbauern mit dem
grofiflichigen Anbau der Pflanzen. Bis in
den September hinein wird dann in den
verschiedensten Regionen der Schweiz ge-
erntet. Die meisten dieser Pflanzen sind
traditionelle Heilkriuter und werden schon
seit Jahrhunderten verwendet. Knapp 500
Tonnen getrocknete Kriuter wandern jihr-
lich in Tees und konzentrierte Extrakte. Ei-
nen Teil davon verwendet das Traditions-
unternehmen Domaco mit Sitz im schwei-
zerischen Lengnau fiir die Herstellung von
feinen Kriuterbonbons und -pastillen so-

wie fiir Instant-Tees.

Erfinder des Teegranulats
Vor rund 40 Jahren erfand Firmenchef Al-

fons Meier den Instant-Tee, cin einzigarti-

ges Granulat, das mittels eines speziellen
Verfahrens hergestellt wird: Krauterextrak-
te oder Friichtekonzentrate werden auf
Traubenzucker oder Zucker aufgetragen.
Zusammen mit weiteren Zutaten wie Zi-
tronensiure, Schwarz- oder Griintee wird
die Masse leicht befeuchtet und zu Granu-
lat geformt. Bei 50 Grad Celsius werden sie
in nur zwei Minuten schonend im Luftwir-
bel getrocknet. ,,Das geschicht auf einem vi-
brierenden Forderband. Das Granulat wird
dabei riickwirts in die Luft geschleudert, ge-
dreht und quasi im Flug getrocknet®, erklirt
Domaco-Verkaufsleiter Bernhard Vogt. Es
bekommt dadurch eine physikalisch ver-
groflerte Oberfliche, ist vollig homogen
und 8st sich sofort vollstindig in heiflem
oder kaltem Wasser oder Milch auf. Fiir
das umweltfreundliche und natiirliche Pro-
duktionsverfahren werden keine Hilfsstof-

fe verwendet.

Gegriindet wurde das Unternehmen 1922,
im Jahr 1962 iibernahm es Alfons Meier
mit seiner Ehefrau. Von zunichst 15 Mit-
arbeitern des Familienunternehmens ist die
Unternehmensgruppe heute auf rund 200
angewachsen. Eine Vielzahl der Produkte
wird im Auftrag fiir andere Firmen entwi-
ckelt und produziert. Die eigenen Marken
werden unter den Namen Vitalp, Dr Doo-
little’s, Belart und Tiki in vielen deutschen
Supermarkt- und Drogeriemarktketten ver-
trieben. 1982 zog das Unternechmen nach
Lengnau in den Kanton Aargau und er-
weiterte in den Jahren 1993 und 2004 die

Produktionsfliche auf mehr als 15.000
Quadratmeter. Hier granulieren, agglome-
rieren, mischen und instantisieren die Mit-
arbeiter die Komponenten fiir Getrinke,
pressen Tabletten, zaubern aus aromatischen
Fruchtsiften feine Gelees, kochen, gieflen
und formen Bonbons und Weichpastillen.
Die Nachfrage nach diesen Schweizer Spe-
zialititen ist groff. Kunden gibt es in mehr
als 30 Lindern auf allen Kontinenten. Das
erfordert eine wohldurchdachte professio-

nelle Logistik.

Traditionsunternehmen mit welt-
weiten Kontakten

Seit nunmehr 17 Jahren hat Domaco den
Transport seiner Produkete fast ausschlief3-
lich in die Hinde der Hermann Maier
Spedition KG in Singen gelegt. Sie gehért
zu den Pionieren im deutschen Speditions-
geschift. Das traditionsreiche Familien-
unternehmen wurde bereits 1927 durch
Hermann Maier gegriindet. 1995 trat es
CargoLine bei und wurde ein Jahr spiter
Gesellschafter im Verbund. Der moderne
Fuhrpark geniigt héchsten Anspriichen:
Solo-LKW mit Hebebiihne fiir den Nah-

verkehr, Sattelziige mit Schiebeverdeck zur

DomAaco

Das im Jahr 1922 gegriindete Famili-
enunternehmen Domaco Dr. med.
Aufdermaur AG im schweizerischen
Lengnau produziert Krauterbonbons
und Instant-Tees und vertreibt sie als
Eigenmarken und im Auftragsge-
schaft. Rund 200 Mitarbeiter bedie-
nen einen Markt in 30 Landern welt-
weit.

www.domaco.com



Kranbeladung und Hingerziige fiir die Auf-
nahme von Wechselbriicken. Der grofite
Teil der Fahrzeuge ist auf dem allerneues-
ten Standard und hat nach der Euro-5-

Norm einen minimalen Schadstoffausstof3.

Tiglich verlassen tiber 70 Transporte das
Speditionslager auf den Weg in die ganze
Welt. Innerhalb Europas werden die Sys-
temverkehre des CargoLine-Netzes mit sei-
nen Verbundpartnern genutzt. Das wissen
auch die Schweizer Kriuterteehersteller zu
schitzen, denn bei ihnen geht alles nach
dem Prinzip ,just in time®, erklirt Tho-
mas Frey, Supply Chain Manager bei Do-
maco: ,,Wenn unser Kunde in England am
11. Februar das Teegranulat haben will,
starten wir am 6. Februar den Produkti-
onsprozess und die Spedition Maier holt
es am 9. Februar ab. So bendtigen wir kei-
ne Lagerkapazititen.“ Auch die Konfekti-
onsdosen werden zweimal am Tag angelie-
fert, fertig im Kunden-Layout samt Etiket-
ten. Die auf Europaletten verpackten Tee-
dosen verlidt die Spedition, die auch die ge-
samte weitere Abwicklung und Verzollung

iibernimmt.

Gleiche Augenhéhe

Das Unternehmen der Familie Meier in
Lengnau ist mit dem Familienunterneh-
men Maier in Singen rundum zufrieden.
»Wir hatten auch zeitweise andere Spedi-
tionen beauftragt”, erzihlt Frey, ,aber wir
waren davon nicht sonderlich begeistert,
da sie unsere Firmenphilosophie nicht ver-
standen haben. Die Spedition reprisentiert
uns beim Kunden, ist wie eine Visitenkar-
te und daher legen wir sehr viel Wert auf
den richtigen Partner.” Deswegen hat das
Unternehmen seine Zusammenarbeit mit
Hermann Maier Spedition KG mittlerwei-
le auf ganz Kontinentaleuropa ausgedehnt.
»Wir sind auf gleicher Augenhshe und ha-
ben schon fast ein familiires Verhiltnis.
Die Kommunikation ist schnell und effek-
tiv, hier wird nichts auf die lange Bank ge-

schoben.“

Bei so viel Ubereinstimmung war es fiir die
Spedition auch keine Frage, fiir Domaco ein
Konsignationslager in Singen einzurichten
und bald auch in Frankreich. Von hier aus
werden die Kunden in ganz Europa noch
zeitgenauer beliefert. Partnerschaft heifSt
fiir die Spedition Maier aber auch unkon-
ventionelle Hilfe in Notlagen. Ihr Produk-
tionsleiter Jens-Peter Michel erinnert sich
an einen Vorfall vor zwei Jahren: Am Wo-
chenende war bei Domaco in einer Knet-
maschine eine Schnecke ausgefallen. ,Wir
haben das Teil noch am Freitagabend ab-
geholt und zur Reparatur nach Deutschland
gebracht. Am niichsten Montag war das
Ersatzteil wieder in der Schweiz und die

Produktion konnte nahtlos weiterlaufen.“

Auch Thomas Frey stellt den guten Service
heraus: ,Letztes Jahr hatten wir eine grof3e
Tee-Aktion in Deutschland mit 700 Palet-
ten. Mit der Produktion waren wir schnel-
ler fertig als geplant. Wir mussten kurzfris-
tig innerhalb von Stunden zusitzlich sechs
LKW ordern, da wir sonst keinen Platz
mehr gehabt hitten.“ In Zukunft wird die
Spedition Maier auch einen grofen Teil der
Kommissionierung fiir Domaco erledigen.
Die Kunden kénnen dann noch flexibler

bedient werden und miissen nicht gleich ei-

ne ganze Palette abnehmen. ,Damit sind
wir noch niher am Markt®, sagt Frey. LUb-
rigens®, bemerkt er, ,bei der Aktion ging
es um den ‘Schlafgut Tee’, eine beruhigen-
de Kriutermischung.“ Als die Aktion zu
Ende war, stand bei Domaco das Telefon
nicht mehr still. ,Die Menschen wollten
wissen, wo sie den Tee kaufen konnten,
weil sie ohne ihn nicht mehr so gut schlie-
fen. Daher haben wir den Tee in Deutsch-
land in unser Standard-Sortiment aufge-
nommen.“ Jetzt schlafen die Leute endlich

wieder ruhig. €

Die Hermann Maier Spedition KG mit
Sitz in Singen wurde 1927 gegriin-
det. Neben dem zentralen Logistik-
zentrum in Singen bestehen weite-
re Niederlassungen in Deutschland
und in der Schweiz. Tatigkeitsschwer-
punkte sind das nationale und in-
ternationale Stiickgutgeschaft sowie
Kontraktlogistik. Das traditionsrei-
che Familienunternehmen ist seit
1995 Mitglied im Cargoline-Verbund,
seit 1996 als Gesellschafter.
www.spedition-maier.de
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Flexibel durch die Krise

Mecklenburg-Vorpommern ist eher fiir seinen Erholungswert bekannt denn
fiir seine Industrie. Doch die Produkte der Torgelower Metallwaren GmbH fin-
den in ganz Europa und Ubersee Verwendung. Fiir den flexiblen und schnel-
len Transport sorgt der nordostlichste nationale Cargoline-Partner Sander

Spedition in Rostock.

¥ Gute Nachrichten sind derzeit selten.
Und doch gibt es sie: In dem rund 11.000
Einwohner groflen Stidtchen Torgelow
in Mecklenburg-Vorpommern, direkt am
Stettiner Haff und an der Grenze zu Po-
len gelegen, schreibt die Torgelower Me-
tallwaren GmbH seit 1991 leise ihre Er-
folgsgeschichte. Aus Stahl, Edelstahl und
Aluminium produziert der Auftragsferti-
ger unter anderem Halterungen fiir Fahr-
zeuge, Befestigungselemente fiir Solarmo-
dule, Zubehérteile fiir Turbinen von
Windkraftanlagen und Entwisserungsrin-
nen fiir die Bauwirtschaft. Zu seinen Kun-
den zihlen Weltunternehmen wie die
ACO Gruppe aus Rendsburg, J. Eberspi-
cher Esslingen und Wolf Klimatechnik
Mainburg.

Uber mangelnde Auftrige kann das Un-
ternehmen nicht klagen. ,In den letzten
beiden Monaten ist es etwas ruhiger ge-
worden, aber die Auftragslage ist gut®, er-
klirt Geschiftsfithrer Bernd Petzel erleich-
tert die aktuelle Lage. Im Gegenteil: Ge-
rade erst hat die Firma ihre neue Produk-
tionshalle in Betrieb genommen; sie ver-
fiigt nun insgesamt tiber 3.000 Quadrat-
meter Produktionsfliche. Der Ausbau war
aufgrund der hohen Auslastung ndtig ge-
worden. , Sicher sind im Bereich der Fahr-
zeugindustrie die Auftrige zuriickgegan-
gen®, analysiert Petzel. ,Andererseits bie-
ten wir eine so grofle Produktvielfalt fiir
unterschiedliche Industrien, besonders fiir
die wachstumsstarken Umwelttechnolo-
gien, dass wir diesen Riickgang an ande-

rer Stelle ausgleichen kénnen.”

Unternehmer iiber Nacht

Dieser Erfolg war im Griindungsjahr 1991
nicht abzusehen. Bis dahin waren die Tor-
gelower Metallwaren Teil des Kombinats
,Fortschritt Landmaschinen®, VEB Sirok-
kogeritewerk Neubrandenburg, Betriebs-
teil Torgelow. Das Werk, dessen Heizgeri-
te als Standheizung fiir den Trabant Ge-
schichte schrieben, hatte nach der Wende
keine wettbewerbsfihigen Produkte. Der
Betriebsteil Torgelow wurde reprivatisiert,
daraus entstanden mehrere Unternehmen
wie die Torgelower Metallwaren GmbH
und die Eberspicher Heizgerite Torgelow.
Den Sprung ins kalte Wasser hat Bernd Pet-
zel bis heute nicht bereut, die schwierigen

Anfangszeiten sind so gut wie vergessen.

Mit acht Mitarbeitern stellte sich Petzel
damals dem Wettbewerb; heute hat das
Unternehmen 50 Beschiftigte, die 2008
einen Umsatz von 5,1 Millionen Euro er-
wirtschafteten. Seine Kunden sitzen vor
allem in Siiddeutschland und Schleswig-
Holstein; in Europa werden die Stahl- und
Edelstahlprodukte besonders in Frankreich,
den Niederlanden und Osterreich geschitzt.
In Ubersee sind Brasilien und die USA be-
sonders zukunftstrichtige Mirkte — dort
wird Umwelttechnologie derzeit stark nach-

gefragt.

Vor allem flexibel

Neben ihrer breiten Produktpalette und
sehr gut ausgebildeten Mitarbeitern hilft
den Torgelower Metallwaren vor allem ih-
re Flexibilitit, in einem schwierigen Wett-

bewerbsumfeld zu bestehen: ,Die Verar-

beitung von Stahl hat in Torgelow eine
lange Tradition; bereits 1753 hatte der
PreufSische Staat hier ein Eisenhiittenwerk
errichtet, nachdem Raseneisenerz entdeckt
worden war®, erklirt Petzel das Vorhan-
densein einer starken metallverarbeiten-
den Industrie in Torgelow. Unter Rasen-
erz versteht man nachtriglich verfestigte
Sedimentfraktionen des Bodens wie Sand,
Ton und Schluff mit Metallgehalten von
bis zu 45 Prozent, die dicht unter der
Oberfliche liegen und daher in Torgelow
frither mit Hacke und Spaten abgebaut

werden konnten.

»Wir haben uns friihzeitig auf Klein- und
Mittelserien spezialisiert und kénnen sehr
kurzfristig, das heif$t innerhalb von drei bis
vier Wochen, auf neue Produktionsanfor-
derungen oder Spezialanfertigungen rea-
gieren, bei Standardprodukten sogar inner-
halb von zwei Wochen. Damit haben wir
einen deutlichen Vorteil gegeniiber Grof3-
unternchmen®, erginzt Petzel. Dariiber hi-
naus stellt das Unternchmen die benotig-

ten Fertigungsmittel im eigenen Werkzeug-

TORGELOWER

METALLWAREN GmBH

1991 gegriindet, weist der Auftrags-
fertiger von Metallprodukten wie
Halterungen, Befestigungsklemmen,
Abwasserrinnen und mehr aus Stahl,
Edelstahl und Aluminium jedes Jahr
Wachstumsraten zwischen fiinf und
zehn Prozent auf. Zu den belieferten
Industrien zdhlen Tiefbau, Klimatech-
nik und Automotive sowie Hersteller
von Biogas-, Solar- und Windkraft-
anlagen. 50 Mitarbeiter erwirtschaf-
teten 2008 einen Umsatz von 5,1 Mil-
lionen Euro.
www.torgelower-metallwaren.de



bau her. Es ist damit auch hinsichtlich sei-
ner Ausriistung sehr breit aufgestellt und
kann so selbst auflergewshnliche Kunden-

wiinsche umsetzen.

Service rund um die Uhr

Flexibilitit und Schnelligkeit sind zwei Ei-
genschaften, die das Unternehmen auch
von seinem Transport- und Logistikdienst-
leister erwartet. ,,Im Riicken die Grenze,
vorne Deutschland — diesen Standortnach-
teil muss unser Spediteur ausgleichen®, fin-
det Petzel. Damit hat die Sander Spediti-
on aus Rostock kein Problem: Tiglich fah-
ren deren LKW in Torgelow vor, um Wa-
re abzuholen und ins Netz der europaweit
titigen Stiickgutkooperation CargoLine
einzuspeisen. Uberseetransporte wickelt
Sander mit dem CargoLine-Partner Bur-
sped in Hamburg ab. Die Abholung findet
rund um die Uhr statt, angepasst an die
Produktion des Drei-Schicht-Betriebes. Oft
weify Sander eine Stunde vor Abholung
nicht, welche Mengen die Kunden der Tor-
gelower Metallwaren abgerufen haben und
welche Destinationen bedient werden miis-
sen. Das erfordert von der Spedition, die
auch das Leergut abwickelt, ein sehr hohes
Maf an Flexibilitit.

Seit vielen Jahren arbeiten Bernd Petzel
und Frank-Jorg Lewerenz, Verkaufsleiter

der Sander Spedition, schon zusammen.

»Mecklenburger sind typische Norddeut-
sche: erst ein wenig wortkarg und unzu-
ginglich gegeniiber Unbekannten, aber
wenn sie sich nihergekommen sind, ge-
hen sie gemeinsam durch dick und diinn®,
schmunzelt Lewerenz. Zum Vertrauens-
verhilenis hat sicher beigetragen, dass das
Team von Sander unkompliziert auf knif-
felige Situationen reagiert: ,,Vor zwei Jah-
ren hatten die Torgelower Metallwaren
einen eiligen Spezialauftrag fiir eine Bau-
stelle in Bayern. Allerdings war die Liefer-
adresse falsch iibermittelt worden, sodass
die Metallteile kurz vor Baubeginn zur fal-
schen Baustelle geliefert wurden. Da haben
wir alle Hebel in Bewegung gesetzt, um
die schmerzlich vermissten Bauteile zu
orten und innerhalb von Stunden zur rich-
tigen Baustelle zu bringen®, erinnert sich

der Verkaufsleiter.

Noch viel vor

2009 will sich der Auftragsfertiger verstirkt
auf den Bereich Umwelttechnologien kon-
zentrieren und seinen Marktanteil weiter
ausbauen. Dazu passt es, dass auch Sander
seit August 2008 nach DIN EN ISO 14001
umweltzertifiziert ist. Fiir die Kunden der
Torgelower Metallwaren im europiischen
Marke bietet die Spedition zudem seit Kur-
zem zwei neue Services: NightLineFix, die
Anlieferung an einem Wunschtermin, so-

wie NightLineEurope NextDay, die Zustel-

lung von Sendungen in vielen Regionen und

Industriezentren Europas im Nachtsprung,.

»Die Sander Spedition ist mittelstindisch
und unkompliziert wie wir, ein zuverlissi-
ger Partner, mit dem wir konstruktiv zu-
sammenarbeiten®, lautet Petzels Fazit. Der-
zeit denken beide Unternehmen dariiber
nach, die Zusammenarbeit von der reinen
Distribution auf die europaweite Beschaf-

fung auszudehnen. €

HANS SANDER

GmBH & Co. KG

Der nordostlichste nationale Partner

von Cargoline gewahrleistet durch
den Drei-Schicht-Betrieb von Stiick-
gutumschlag Beschaffungs- und Ver-
teilerdienste in Mecklenburg-Vorpom-
mern und Nordbrandenburg inner-
halb von zwolf bis 24 Stunden, euro-
paweit innerhalb von 24 bis 96 Stun-
den. 36 Mitarbeiter bedienen 4.400
Quadratmeter Lager- und Umschlag-
fliche. Das inhabergefiihrte Unter-
nehmen ist nach DIN EN ISO goo1:
2000 inklusive HACCP-Konzept und
14001 zertifiziert. Derzeit bereitet es
sich auf die s.a.f.e.-Zertifizierung vor,
die Ende des Jahres abgeschlossen
sein wird.

www.sandersped.de

11




Gutes Image

¥ Jedes Jahr im Oktober erwartet die
ganze Branche gespannt die Ergeb-
nisse des Image-Rankings der Zeit-
schrift Logistik inside. CargoLine hat-
te 2008 wieder allen Grund, sich zu
freuen: Wie schon 2007 gelang es ihr
auch im vergangenen Jahr wieder, als
einzige Stiickgutkooperation einen
Platz unter den Top 10 in der Kate-
gorie Spedition & Kontraktlogistik
zu erringen. Nur acht Groflunterneh-
men von insgesamt 28 Logistikdienst-
leistern in dieser Kategorie sammel-
ten mehr Punkee als CargoLine.

Das Ranking analysiert das Image
und die Bekanntheit der rund 100
fiihrenden Anbieter von logistischen
Produkten und Dienstleistungen in
Deutschland. Dazu befragt das Bie-
lefelder Marktforschungsinstitut TNS
Emnid im Auftrag der Zeitschrift
jahrlich 300 Logistikverantwortliche
in deutschen Industrie- und Handels-

unternechmen (Kunden und Nicht-

Kunden). ¢

Vertrauenswiirdig

¥ Gleich sechs CargoLine-Partnerun-
ternehmen — BHS (Bremen), Brigl
(Bozen, Italien), Koch International
(Osnabriick), Nellen & Quack (Mon-
chengladbach), Rotra (Doesburg,
Niederlande) und Schiflein (Réth-
lein) — haben seit seiner Einfiihrung
im Jahr 2008 das begehrte Zertifikat
AEO-F (Authorised Economic Ope-
rator) erhalten. Dieses weist die Spe-
ditionen gegeniiber Geschiftspart-
nern und internationalen Zollbehor-
den als ,Zugelassene Wirtschaftsbe-
teiligte und damit als besonders ver-
trauenswiirdige Partner im interna-
tionalen Warenmanagement aus. ,,F*
steht dabei fiir , Full®, die hochste
Zertifizierungsstufe. Zusitzlich ist
CargoLine der Schutz- und Aktions-
gemeinschaft zur Erhéhung der Si-
cherheit in der Spedition (s.a.f..) bei-
getreten. Amm (Niirnberg), BHS

12

Punktlandung mit NightLineFix

¥ Mit NightLineFix werden
Sendungen termingenau zu-
gestellt, nicht frither, nicht
spiter. ,Wir haben einige
GrofSkunden wie Drogerie-
mirkte oder Lebensmittel-
ketten, die nur zu einem be-
stimmten Termin beliefert
werden mochten. Seit wir
NightLineFix nutzen, kén-
nen wir diesem Wunsch viel
besser entsprechen. Und die
Kunden sind zufriedener,
weil sie ihr Zentrallager und
die Filialbestiickung besser planen kon-
nen®, freut sich Sarah Boshm, Versand-
leiterin der Mank GmbH, Kunde des
CargoLine-Partners Balter Logistics.

Anfertigung und Lieferung nach
Maf

Das Unternehmen Mank mit Sitz in
Dernbach bei Neuwied stellt Serviet-
ten, Untersetzer, Tischdecken, Litz-

chen, Glasabdeckungen und vieles

Zertifizierte Sicherheit bei Bursped.

(Bremen), Bursped, Jeschke (beide
Hamburg), Késter & Hapke (Hanno-
ver), Nellen & Quack (Ménchenglad-
bach), Schmidt-Gevelsberg (Schwelm)
und Wackler (Géppingen) haben be-
reits das s.a.fe.- beziehungsweise
s.a.f.e.-plus-Zertifikat erworben. Bis
Ende des Jahres werden auch die
tibrigen CargoLine-Partnerunterneh-

men zertifiziert sein. €

mehr aus Papier her. Neben Standard-
ware bietet es individuell gestaltete
und bedruckte Produkte an, Lohn-
und Einzelanfertigung sowie Conver-
ting Services fiir verschiedene Indus-
trien. Mit seinen qualitativ hochwer-
tigen Produkten hat sich Mank nam-
hafte Kunden im Gastronomie- und
Discounterbereich erworben, die auf
einen piinktlichen Service sehr viel

Wert legen. Zumal wenn es sich um

Aktionsware handelt, bei der
es kein ,,zu frith oder ,,zu spit®
geben darf. ,2008 haben wir
rund ein Drittel unserer Sen-
dungen mit NightLineFix ver-
schickt®, so Bohm. ,Da wir
uns darauf verlassen konnen,
dass unser Spediteur Balter Lo-
gistics die Sendungen termin-
gerecht ausliefert, kénnen wir
diesen Service sogar aktiv an-
bieten und damit bei bestehen-
den wie potenziellen Kunden

punkten.®

Luft fiirs Lager

Auch in anderer Hinsicht profitiert
Mank von NightLineFix: Mit der
Ubergabe der Sendungen mindestens
zwei Tage vor dem Fixtermin an Bal-
ter Logistics hat das Unternehmen
mehr Kapazititen im eigenen Lager
und kann die Produktion flexibler
planen.

www.mank.de €

Cargoline testet zentrales

Dispositionssystem

% Im Rahmen des Projekts CARGO
eXchange untersuchen Fraunhofer
ATL und CargoLine, ob ein zentrales
Dispositionssystem nach amerikani-
schem Vorbild in Deutschland einge-
setzt werden kann. Ziel dieser Maf3-
nahme, die vom Bundesministerium
fiir Wirtschaft und Technologie
(BMWi) im Rahmen des Forder-
schwerpunkes , Intelligente Logistik*
gefordert wird, ist die verbesserte Aus-
lastung von Fahrzeugen. Dadurch
konnten der Verkehrstriiger Straf3e ent-
lastet, die Umwelt stirker geschont und
die Wirtschaftlichkeit der beteiligten

Unternehmen optimiert werden.

Vorbild ATLF
Hintergrund ist, dass mittelstindische

Unternehmen zwar hiufig in Spedi-

tionskooperationen wie CargoLine
zusammengeschlossen sind, dennoch
aber meist unabhingig voneinander
disponieren. Dadurch ist der Fuhr-
park nicht immer optimal ausgelastet.
In den Vereinigten Staaten setzen be-
reits seit den 90er-Jahren sogenann-
te ,Advanced Truckload Firms®
(ATLF) erfolgreich zentrale Disposi-
tionssysteme ein, mit deren Hilfe ei-
ne grofle Anzahl Zugmaschinen und
Auflieger unterschiedlicher Spediti-
onsunternchmen im ganzen Land ko-
ordiniert werden kénnen.

Weitere Partner im Projeke sind der
Schwelmer CargoLine-Gesellschafter
Schmidt-Gevelsberg und der Soft-
wareanbieter Wanko Informationslo-
gistik. Die Auswertung des Projekes ist
fiir 2011 geplant. €



Neue Partner

¥ Seit 1. April 2009 sind die Spedi-
tionen Zufall in Géttingen und he-
rotrans in Irxleben bei Magdeburg
fiir CargoLine aktiv. Die bisherigen
Partnerunternehmen in der Region,
ABX Kassel und Magdeburg, haben
die Stiickgutkooperation entspre-
chend verlassen. Zum 1. Juli folgen
die Speditionen Streck in Freiburg
(fiir ABX Lahr) und Kochtrans in
Neufahrn (fiir ABX Unterschleif2-
heim). Mit einem Nachfolger fiir den
ABX-Standort in Dietzenbach, der
zum 31. Dezember ausscheidet, wird
derzeit verhandelt.

,Durch die Ubernahme von ABX
durch DSV wurde aus unserer Sicht
eine vorzeitige Auflsung der Franchi-
senehmervertrige notwendig. Dies ha-

ben wir zu unserem Vorteil genutzt®,

Auf Eis

¥ CargoLine war unmittelbar dabei,
als das U-13-Team ,,Swiss Eastern Se-
lects“ bei der PeeWee-Eishockey-
Weltmeisterschaft den Puck bis ins
Viertelfinale schlug: Auf Initiative des
Schweizer CargoLine-Partners und
Sponsors Interfracht-Tolimpex prang-
te das Logo der Stiickgutkooperation
auf den Trikots der jungen Spieler.

Das Turnier, das vom 11. bis 22. Feb-
ruar in Québec (Kanada) stattfand,
gilt im Nachwuchshockey als das
wichtigste in der Alterklasse der 13-
Jihrigen (Jahrgang 1996). Entspre-
chend grof8 ist das Zuschauerinteres-

se: Bis zu jeweils 10.000 verfolgten die

freut sich CargoLine-Geschiftsfiihrer
Jorn Peter Struck. ,Alle neuen Part-
ner sind namhafte Unternehmen, mit-
telstindisch und inhabergefiihrt, wie es
unserer Kooperationsphilosophie ent-
spricht, und erfiillen unsere hohen
Anforderungen an Qualitit und IT.
Damit kénnen wir unseren Kunden
flichendeckend weiterhin einen erst-
klassigen Service bieten und unsere
Netzsicherheit erhalten.”

Die neuen Partner wurden bezie-
hungsweise werden an das Sendungs-
verfolgungssystem der CargoLine an-
gebunden und im Rahmen der Qua-
litdtsaudits mehrmals jahrlich gepriift.
Seit 1. April ist zudem Hugger Spe-
dition + Logistik in Aldingen fiir
CargoLine im Gebiet Siidschwarz-

wald titig. €

Spiele im Pepsi Colisée, zusitzlich
wurden sie live im Internet {ibertra-

gen. €

Cargoliner beweisen Herz

Anja Eli-Klein (links) freut sich fiir Barenherz iiber 3.000 Euro aus den Handen von Bir-

git Bergemann und Klaus Schréder von der John Spedition.

¥ Anja Eli-Klein, zustindig fiir die
Offentlichkeitsarbeit der Birenherz
Stiftung in Wiesbaden, konnte es
kaum fassen: ,3.000 Euro fiir unser
Kinderhospiz, damit kénnen wir un-
seren schwerstkranken Kindern und
ihren Eltern viel Gutes tun!“ Uber-
bringer des Schecks war John Spedi-
tion in Eichenzell bei Fulda. Wie je-
des Jahr hat dieser auch 2008 auf
Weihnachtsprisente fiir Kunden ver-
zichtet und den Gegenwert gespendet.
»Wegen unserer Zugehérigkeit zur
CargoLine und dem bewundernswer-
ten Engagement der Hospizmitarbei-
ter ging unsere Spende in diesem Jahr

an Birenherz®, erliutert John-Ge-

schiftsfithrer Klaus Schroder.

Kaffeekasse fiir kranke Kinder
CargoLine ist seit 2007 Pate der Bi-
renherz Stiftung, die unter anderem

das gleichnamige Kinderhospiz, Bam-

Ziele uibertroffen

bi-Preistridger 2008, finanziell fordert
(www.baerenherz.de). Dort bekom-
men Kinder und Jugendliche, deren
Lebenserwartung stark verkiirzt ist,
pflegerische und medizinische Ver-
sorgung als Kurz- oder Langzeitpfle-
ge. Dariiber hinaus leistet die Ein-
richtung eine individuelle Betreuung
der Eltern und Geschwisterkinder
wihrend der Krankheit und iiber den
Tod des Kindes hinaus.

Zuletzt haben die Mitarbeiter der Sys-
temzentrale von CargoLine 1.300
Euro aus ihrer Kaffeekasse gespendet.
Auflerdem sind auf Initiative der
Stiickgutkooperation zwdlf Wechsel-
briicken bundesweit unterwegs, die
das Logo der Stiftung tragen und die
Spendenhotline 0900 1130110 zei-
gen. Miniaturausgaben des LKW im
Format 1 : 87 kdnnen zugunsten Bi-
renherz auf www.cargoline.de/profil/

baerenherz erworben werden. €

Der sich abschwichenden Konjunkeur zum Trotz konnte CargoLine 2008
Umsatz und Sendungszahlen durch organisches Wachstum weiter steigern
und die gesetzten Ziele mehr als erreichen. Die Zahlen im Einzelnen:

Umsatz in Euro
Mitarbeiter
Anzahl der Franchisenehmer

davon Gesellschafter

Anzahl der tiglichen Direktverkehre national

Anzahl der Wechselbriicken
Anzahl der Fahrzeugeinheiten

Sendungen im Netzwerk

1,3 Mrd. (+ 7,1 Prozent)
6.439

45

15

1.225

4.136

3.752

10,3 Mio. (+ 6,2 Prozent)

13
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Innovativ und grun

Seit iiber 30 Jahren 16st das schwedische Logistikunternehmen TransFargo kniff-
lige Transportaufgaben und engagiert sich fiir den Umweltschutz.

¥ Viele verbinden Schweden mit Knicke-
brot, Elchen, spannenden Krimiserien und
frechen Géren wie Pippi Langstrumpf. Aber
das ist nicht alles. Die schwedische Volks-
wirtschaft ist stark exportorientiert und ge-
prigt durch einige grofle, global ausgerich-
tete Unternehmen wie ABB, Electrolux,
Ericsson, H&M, Ikea und Volvo. Das
Spektrum international leistungsfihiger
Branchen reicht von der Holz-, Zellstoft-
und Papierindustrie, dem Fahrzeugbau und
der Elektrotechnik bis hin zur Informati-
onstechnologie, Biotechnik und zu rege-
nerativen Energien. Wichtigste Handels-
partner Schwedens sind Deutschland, die
USA und die anderen nordischen Linder.
Strukturelle Stirken der schwedischen Wirt-
schaft sind eine gut ausgebaute Infrastruk-
tur und ein gutes Straflensystem, eine hohe
Investitionsbereitschaft in Humankapital,
Forschung und Entwicklung sowie eine mo-
derate Besteuerung von Unternehmen. Da-
her gelten die schwedischen Unternehmen
in der Welt auch als innovative und unge-

wohnliche Problemloser.

Neue Konzepte im Netzwerk

Auch fiir das vor iiber 30 Jahren von Hans-
Gunnar Andersson gegriindete Logistik- und
Transportunternehmen TransFargo sind un-
gewdhnliche Losungen eine Firmenphilo-
sophie. ,,Es gibt immer Mdglichkeiten fiir
denjenigen, der offen ist fiir Alternativen
und neue Konzepte®, betont er und stellt
die Bedeutung flexibler logistischer Struktu-
ren in Netzwerken heraus. Bereits 1993
griindete er mit drei Speditionsunterneh-
mern Nordic Chain, den ersten und ein-
zigen unabhingigen Transportverbund in

Nordeuropa.

Firmen wie Hewlett-Packard haben Anders-
son als verlisslichem Partner die Gesamt-
verantwortung fiir ihren Ersatzteil-Vertrieb
in Schweden anvertraut. Weitere Kunden
sind Absolut Company, Akzo Nobel, McNeil
(chemals Pfizer) and Tetra Pak. Seit Septem-
ber 2008 betreibt TransFargo fiir Fujitsu
Siemens das zentrale Ersatzteillager in
Kista und die Depots in Malmé, Goteborg,
Vixj6, Linkoping und Orebro. Bereits seit

1995 ist das Qualititsmanagement von
TransFargo nach internationalem Standard

zertifiziert.

Fiir Andersson sind gute Mitarbeiter und
starke Partner in Netzwerken entscheidend.
Seit dem 19. Januar 2009 fihrt TransFargo
nach lingerer guter Zusammenarbeit mit
einzelnen CargoLine-Partnern nun zusitzlich
jede Nacht den Europa-Hub von CargoLine
in Hauneck an. Der neue Hub-Partner er-
offnet damit noch schnellere Verkehre in
den nordeuropiischen Raum. Der Zusam-
menarbeit dient auch die Eréffnung des
neuen Logistikcenters von TransFargo in
Sunnana in der Nihe von Malmé. Der funk-
tionale und energetisch optimierte Neubau
wird die CO2-Emissionen der Firma um

300 Tonnen im Jahr reduzieren.

Das Bekenntnis zum Umweltschutz ist
Andersson besonders wichtig. TransFargo ist
nach der Norm ISO 14001:2004 umwelt-
zertifiziert und , Pioneer Member® der glo-
balen Internetplattform ,Global Responsi-
bility” fiir seinen Einsatz fiir Qualitit, Ethik,
Umweltschutz, Gesundheit und Sicherheit

am Arbeitsplatz. €

Das Logistik- und Transportunterneh-
men TransFargo mit Sitz in Malmo
und Niederlassungen in Goteborg,
Stockholm und Orebro wurde 1978
gegriindet und ist heute der groRte
unabhangige Stiickgutspediteur in
Schweden. Das qualitatsgepriifte Un-
ternehmen ist treibende Kraft in star-
ken Logistik-Netzwerken. Die 130 Be-
schaftigten erwirtschaften einen Um-
satz von 46 Millionen Euro im Jahr.
www.transfargo.se
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Europa in nur
einem Tag

Mit NightlLineEurope NextDay stellt CargoLine Stiickgut iiber Nacht in vielen
Metropolen und Wirtschaftsregionen Europas direkt beim Empfanger zu.

¥ Europa ist nicht nur politisch enger zu-
sammengeriickt, sondern auch wirtschaft-
lich und logistisch. Ob ein Kunde in Edin-
burgh dringend eine Lieferung aus Mailand
erwartet oder ein Ersatzteil aus Hamburg
umgehend im Zweigwerk in Lodz benstigt
wird — die Abhingigkeiten sind groff und
die Erwartungen an immer kiirzere Laufzei-
ten im grenziiberschreitenden Waren- und
Giiterverkehr hoch.

Um diesen Anforderungen zu entsprechen,
hat CargoLine ein neues Produkt entwi-

ckelt: Mit NightLineEurope NextDay er-

Definierte Linder und
PLZ-Regionen fiir
NightLineEurope NextDay

Komplett: Belgien, Deutschland, Dine-
mark, Luxemburg, Niederlande, Oster-
reich, Schweiz

England:

London, AL, BN, BR, CM, CO, CR, CT,
DA, EN, GU, HA, HP, IG, KT, ME, RH,
RM, SG, SL, SM, SS, TN, TW, UB, WD
Italien

2, 3, 4 (aufSer 47, 48)

Frankreich

01, 02, 08, 10, 21, 25, 39, 51, 52, 54, 55,
57, 59, 60, 62, 67-71, 75, 77, 78, 80,
88-95

Polen

5,6,7,9

Schweden

2,3

Tschechien

1,2, 3, 4, 5, 60-66

reichen Sendungen ihren Empfinger in
weiten Teilen Europas (siche Karte/PLZ-
Tabelle) am Folgetag nach der Ubernah-

me.

Absender kénnen diese Sendungen ihrem
CargoLine-Partner mitgeben, wenn er an-
deres Stiickgut abholt, oder separat aufge-
ben. Sie brauchen sich damit nur auf einen
Dienstleister einzustellen, miissen nur eine
Abwicklungsrichtlinie beachten und nur

eine Rechnung priifen — One-stop-Shop-

ping im besten Sinne.

Fran
France

Deutschland
Germany

Fraird am b
Xemburg
Luxembourg o
HarTteny

e
. ht\jneEuTO"
NextDay

Die Vorteile im Uberblick:

¥ Zustellung des Stiickguts innerhalb eines
Tages direkt beim Empfinger in defi-
nierten Lindern und Regionen Europas
(sieche Karte/PLZ-Tabelle)*

¥ Alle Stiickgutdienstleistungen
aus einer Hand

¥ Paneuropiische Giiltigkeit
(gemif3 Karte/PLZ-Tabelle)

¥ Hohe Transparenz durch Track & Trace

*Laufzeit 24 Stunden/1 Tag = Ubergabe Tag A,
Zustellung Tag B

T

k)
B
o

- Rg
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Chancen nutzen

Wo man hinhort, schlechte Nachrichten. Auch an der Transport- und Logistik-
branche geht diese Entwicklung nicht spurlos voriiber. CargoTime sprach mit
Jorn Peter Struck, Geschaftsfithrer CargoLine, und seinem Stellvertreter Peter
Koster iliber die Aussichten und Strategie der Stiickgutkooperation 2009.

9 Herr Struck, Herr Koster, wie beurtei-
len Sie die derzeitige Wirtschaftslage?
Peter Koster: Anders als friiher erleben wir den
aktuellen wirtschaftlichen Einbruch schnell
und umso heftiger, weil die Wirtschaft welt-
weit eng verzahnt ist. Aber in der Krise liegt
auch eine Chance: Wenn Banken und Indus-
triekonzerne ihre Hausaufgaben machen, soll-
ten wir diese Krise meistern und eine gesun-
de Bereinigung des Marktes erleben.

Jorn Peter Struck: Fiir mich stellt sich vor
allem die Frage, wann die Talsohle erreicht
ist und wie lange die Krise andauern wird.
Wir kénnen als CargoLine die Krise be-
wiltigen. Wenn wir jedoch diese beiden
Parameter nicht wissen, kénnen wir nur

Verzb'gert reagieren .

Was macht CargoLine zur Bewiltigung
der Situation?

Jirn Peter Struck: Zum Gliick haben wir in
den guten Jahren 2007 und 2008 Optimie-
rungspotenziale fiir das Netzwerk und fiir
unsere Partner genutzt. Die Ergebnisse wir-
ken ein wenig gegen den enormen Kosten-
druck, den die Branche derzeit erlebt. Die vél-
lig unverstindliche Mauterhhung zum Jah-
resbeginn ist beim Kunden fast nicht umzu-
setzen und der Dieselpreis wird auch wieder
steigen. Unser Rat an die Franchisenehmer
ist, nicht nach der Rasenmihermethode vor-
zugehen, sondern alle Mglichkeiten der Kos-
teneinsparung kreativ zu nutzen, um wich-
tige Mitarbeiter oder Partner nicht zu verlie-
ren, die wir nach der Krise wieder dringend
benstigen werden. Davon abgeschen ist jetzt
eine gute Zeit, Maflnahmen zur Qualitiits-
optimierung durchzufiihren, die sonst zu-

gunsten des Tagesgeschifts zuriickstehen.

Welche Mafinahmen ergreifen Sie?

Jorn Peter Struck: Das reicht von einer Straf-
fung der Prozesse bei unseren Partnern und
tiber die gesamte CargoLine hinweg, tiber
Schulungen bis hin zur ersten CargoLine-
weiten Mitarbeiterbefragung, die wir gera-
de durchgefiihre haben. Von deren Ergeb-
nissen erhoffen wir uns weitere Optimie-

rungspotenziale in der Zusammenarbeit.

Wie wird CargoLine Ende des Jahres da-
stehen?

Peter Koster: Im Jahr 2008 hatten wir im-
merhin sechs Prozent Zuwachs bei den Sen-
dungen, trotz des konjunkturbedingten
Riickgangs im November und Dezember.
Die Krise wird bei Sendungszahlen und
Umsatz jedoch Spuren hinterlassen. Insge-
samt bin ich aber der festen Uberzeugung,
dass wir zum Ende des Jahres wieder mit
langsam, aber stetig wachsenden Mengen
rechnen konnen. Entscheidend wird sein,

dass wir unsere hohe Qualitit im Netz hal-

C( Cam.u ' | =4

Kann auch europdisch: Jorn Peter Struck.

ten und unsere Produktpalette europaweit
ausbauen. Allein iiber den Preis gegen die
Konzernbetriebe bestehen zu wollen, ist
von vornherein zum Scheitern verurteilt.

Jorn Peter Struck: Aufgrund unserer Qua-
licdt und neuer Produkte wird es uns gelin-
gen, neue Kunden zu gewinnen und den
konjunkturbedingten Riickgang bei Be-

standskunden zu kompensieren.

Kann CargoLine auch zukiinftig ein eu-
ropaweites Netz garantieren?

Peter Koster: Durch das Ausscheiden der
ABX-Hiuser bauen wir unser Netzwerk in-
nerhalb kurzer Zeit in Teilen um. Das ist
auch gut so, weil durch die neuen Partner
der Mittelstand weiterhin die treibende
Kraft bei CargoLine sein und uns stirken
wird. Das ist es, was uns auszeichnet und
von der Verladerschaft immer wieder als

herausragendes Merkmal gesehen wird.

Die neuen Partner von CargoLine sind
aber iiberwiegend in anderen Koopera-
tionen titig ...

Jorn Peter Struck: Richtig, aber unsere Kun-
den miissen sich keine Gedanken machen,
fiir die Abholung und Verteilung ist nach
wie vor flichendeckend gesorgt.

Peter Kister: Genau, das Wichtigste war fiir
uns, dass Zufall, Streck, Kochtrans, herotrans
und Hugger Verteilung und Beschaffung min-
destens in der Qualitit erbringen kinnen,
wie das die bisherigen Partner getan haben.
Natiirlich haben wir auch darauf geachtet,
dass durch die neuen Partner und deren Sen-

dungen das Netzwerk gestirke wird.

Ist damit das Ausscheiden von ABX gelost?
Jorn Peter Struck: Fast — ABX Dietzenbach
wird CargoLine zum 31. Dezember 2009
verlassen. Wir verhandeln derzeit mit meh-
reren Speditionen, die den Standort gleich-

wertig ersetzen kﬁnnten.
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Mittelstand oder Konzern?

Jorn Peter Struck: Mittelstand natiirlich!
Gute und unabhingige Mittelstindler wer-
den zwar allmihlich rar. Andererseits stel-
len wir fest, dass wir mittlerweile auch fiir
Speditionen interessant sind, die noch vor
fiinf Jahren sicher nicht mit uns verhandelt

hitten. Das spricht fiir unser Netzwerk.

Vor welchen Herausforderungen steht
CargoLine in den nichsten Jahren?
Jirn Peter Struck: Fiir eine Kooperation gibt
es eigentlich immer nur ein Prio-eins-The-
ma, die Netzsicherheit. Dafiir miissen wir
unseren Partnern Instrumente an die Hand
geben, die ein Uberleben in schwierigen
Zeiten ermdglichen. Die Erfahrungen aller
Partner und der Know-how-Transfer in-
nerhalb unseres Netzes sind solche entschei-
denden Instrumente.

Peter Kister: Wichtig ist auch, dass die Qua-
litdt im Netz so hoch bleibt wie bisher, wir

weiterhin partnerschaftlich zusammenar-

Ist von der Qualitat im Netz iiberzeugt: Peter Késter.

beiten und unsere IT-Landschaft europa-

weit weiter ausbauen.

Apropos Europa: Wie wird das neue Pro-
dukt NightLineEurope NextDay ange-
nommen, die Zustellung im Ausland am
Folgetag?

Peter Kister: Sehr gut! Seit Januar konnten
wir die Anzahl mehr als verdoppeln, wo-
bei etliche Kunden ,,Wiederholungstiter®
sind. Das heif3t, das Produkt funktioniert.
Die meisten Sendungen gehen zwar noch
von Deutschland ins Ausland, aber wir hat-
ten auch schon zahlreiche paneuropiische
Sendungen.

Jorn Peter Struck: CargoLine hatte lange
das Image einer nationalen Kooperation.
Das hat sich griindlich verindert — mit
NightLineEurope NextDay beweisen wir
mehr denn je, dass wir auch ,europiisch
kénnen®. Jede Spedition kann im Nacht-
sprung innerhalb eines bestimmten Radi-
us zustellen. Aber so klar definiert wie wir
und so im kompletten Netz durchgetakeet

macht das niemand.

Herr Késter, Sie sind seit weniger als ei-
nem Jahr stellvertretender Geschiftsfiih-
rer. Haben Sie sich ihre Arbeit so vorge-
stellt?

Jorn Peter Struck: Er dachte, er wiire in un-
serem Duo der Good Cop, nun ist er im-
mer der bose. (lacht)

Peter Koster: Genau, man hat mich mit fal-
schen Versprechungen gelockt! Aber im
Ernst: Mein Aufgabenbereich, alles was mit
Produktion zu tun hat, ist klar von dem von
Jorn Peter Struck abgegrenzt und ich kann

meine mehr als 40-jihrige Erfahrung als

Spediteur und Prokurist bei Schmidt-Ge-
velsberg einbringen. Dabei gibt es wenig
Neues, auf8er dass ich sozusagen die Seiten
gewechselt habe vom Franchisenehmer be-
zichungsweise Gesellschafter in die System-
zentrale. Erstaunt hat mich, was die System-
zentrale mit ihren gerade mal 15 Mitarbei-
tern alles schafft. Das bekommt man von

auflen gar nicht so mit.

Warum wurde ein Stellvertreter ge-
braucht?

Jorn Peter Struck: Wir sind national wie in
Europa stark gewachsen. Die Partner miis-
sen aber im gleichen Maf3e betreut werden
wie frither. Gleichzeitig sind die Aufgaben
der Systemzentrale und die Anforderungen
gestiegen: Die CargoLine-Partner sind sehr
eng verzahnt, es gibt eine gemeinsame I'T-
Plattform, ein zentrales Clearing, fest defi-
nierte Abliufe, an die sich alle Partner hal-
ten miissen, ein kooperationsweit giiltiges
Corporate Design, gemeinsame Schulun-
gen, gemeinsame kontinuierliche Verinde-
rungsprozesse, Key-Account-Kunden und
vieles mehr, was wir von hier aus steuern.
Da brauchte es irgendwann eine zweite

Schulter, dies zu tragen.

Frage zum Schluss: Wird CargoLine un-
beschadet oder gar gestirkt aus der Kri-
se hervorgehen?

Peter Kister: Ob gestirkt kann heute nie-
mand sagen. Aber der Mittelstand ist kri-
senerprobt. Wir werden die Situation defi-
nitiv tiberstehen, besser als manch anderer.
Jirn Peter Struck: Das glaube ich auch. Wir
sind aufgrund des Kostendrucks gezwun-
gen, jeden erdenklichen Prozess zu optimie-
ren. Daher werden wir letztendlich als Netz-
werk gestirkt aus der Krise hervorgehen.
Da hilft uns auch unsere Strukeur als Ver-
bund, in dem sich alle unsere Franchise-
nehmer fiir CargoLine verantwortlich fiih-
len. Wir arbeiten hart an uns und werden
von unserem Netz, der Qualitit unserer

Produkte und unserer Partner profitieren. €

17



AKTUELLES

18

Ladungssicherung -
wer ist verantwortlich?

¥ Hersteller denken hiufig, dass sie mit der
Ubergabe ihrer Ware an den Beforderer
(Spediteur, Frachtfiihrer) auch die Verant-
wortung fiir die Ladungssicherheit abge-
ben. ,Dabei kennt niemand ein Produkt so
gut wie sein Hersteller. Also muss er auch
wissen, wie es beim Transport am besten zu
sichern ist“, bringt es Uwe Wesselhoeft,
Gefahrgutbeauftragter des CargoLine-Netz-
werks und anerkannter Ausbilder Ladungs-

sicherung, auf den Punkt.

Auf Basis dieses Verstindnisses wurde Pa-
ragraf 412 HGB geschaffen, der Paragraf 22
StVO hinsichtlich der Verantwortung in
der Ladungssicherung ergiinzt. Der Paragraf
aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der
sich eng an das Ubereinkommen iiber den
Beférderungsvertrag im internationalen
Straflenverkehr (CMR) anlehnt, enthilt fiir
den Absender (in der Regel der Hersteller)
und den Beférderer die Verpflichtung,
Transportgut beférderungs- beziehungswei-
se verkehrssicher zu verladen, und regelt
die Haftbarkeit. Der Paragraf aus der Stra-
Benverkehrsordnung (StVO) richtet sich
dagegen an den Fahrzeugfiihrer, den Hal-
ter und den Verlader, also denjenigen, un-
ter dessen Verantwortung das Fahrzeug be-

laden wurde.

Dariiber hinaus haben sich alle am Trans-
port Beteiligten nach der Gefahrgutverord-
nung Strafle und Eisenbahn (GGVSE) und
dem Europiischen Ubereinkommen iiber
die Beférderung gefihrlicher Giiter auf der
Strafle (ADR) zu richten. Diese regeln un-
ter anderem die Beladung und Handha-
bung von Gefahrgut, das besonders gut ge-
sichert werden muss, um das Austreten ge-

fihrlicher Substanzen zu verhindern.

,Das ist so schwer, das rutscht schon nicht“, dach-

te sich der Verlader.

Gut verpackt ist halb gesichert

»Beforderungssichere Verladung bedeutet,
dass eine Ladung so verpackt, gestapelt, ge-
staut, verzurrt, verkeilt, verspannt und ge-
sichert wird, dass selbst bei plétzlichen Aus-
weichbewegungen oder einer Vollbremsung
Giiter nicht verrutschen und weder sie noch
das Fahrzeug beschidigt werden. Mit dem
Mythos, dass ein hohes Gewicht allein die
Ladung sichert, riumt Wesselhoeft auf: ,,Be-
reits bei einem Aufprall mit nur 20 Stun-
denkilometer oder abrupten Bremsmang-
vern mit Tempo 60 kann selbst schweres,
nur mangelhaft gesichertes Transportgut
Richtung Fahrerkabine schieflen und er-
hebliche Schiden anrichten®, so der Exper-
te. Um eine Ladung beférderungssicher zu
machen, sind die anerkannten Regeln der
Technik gemifl VDI-Richtlinie 2700 an-
zuwenden. Dort sind unter anderem Be-
rechnungsformeln fiir die Ladungssiche-

rung nachzulesen.

Passender fahrbarer Untersatz

Zusitzlich muss beachtet werden, dass die
Verladung nicht nur beférderungssicher ist,
sondern auch verkehrs- bezichungsweise be-
triebssicher. Dazu gehért, dass der Fracht-
fihrer (Halter, Unternehmer) ein Fahrzeug
bereitstellt, das unter Beachtung der vorge-
schriebenen Abmessungen, Gewichte und
Achslasten in der Lage ist, das Transportgut
bei normaler vertragsgemiifSer Beférderung

verkehrssicher zu transportieren.

Empfindliche Strafen

Wihrend die Verletzung von Paragraf 412
HGB nur gerichtlich geahndet werden
kann, greift bei nicht ordnungsgemifier
Ladungssicherung gemify StVO oder
GGVSE die Polizei ein. Fiir den Fahrer,
den Verlader und den Fahrzeughalter
(Frachtfiihrer) kénnen folgende Rechts-
folgen eintreten: Untersagung der Weiter-
fahrt bis zur ordnungsgemiflen Sicherung
der Ladung, Anzeige mit Buf§geld und drei
Punkten in Flensburg, Strafanzeige mit
Geld- oder Freiheitsstrafe bei Unfillen auf-
grund mangelhaft gesicherter Ladung und

Haftungsanspriiche.

Doch unabhingig von Strafen: Unfille auf-
grund mangelhafter Sicherung sind ver-
meidbar, die Gefihrdung von Menschen
und Objekten nicht akzeptabel. Dies sollte
Grund genug sein, alle am Transport Betei-
ligten in Sachen Ladungssicherung griind-
lich zu schulen und die Kenntnisse regelm-

Rig aufzufrischen. €
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- Warehousing ». NightLine 3
i w Stiickgut-Service in System- i 'llg] ||DatLily'.Em°”

qualitat mit national

Umfassendes Warehouse- 24 Stunden Regellaufzeit, Zustellung innerhalb von
Management fiir unterschied- europaweit 24—-96 Stunden. 24 Stunden in vielen
s lichste Branchen. Landern Europas — direkt

= bis zum Empfanger. Auch
/ OvderLine = G
p. — . = -

Zeit- und zielgenaue
Anlieferung europaweit
bestellter Zulieferteile,
Rohstoffe, Waren,
Behalter oder Retouren.

S

htLine
mbay

Zustellung einen Werktag
nach Abholung zwischen

8 und 16 Uhr bzw. innerhalb
der uiblichen Geschaftszeiten.

» A
iServicel.ine

Bewdhrte Cargoline-Produkte mit

Value-added Services wie Lieferung / mghtli‘m /- Nightl.’h'le
/ Hus / Fix

frei Verwendungsstelle, Auspacken
sowie Riicknahme und Riickfithrung

der Verpackung. Zustellung am nachsten Werktag Verbindliche Zustellung
oder spater bis 8, 10 oder 12 Uhr zum Wunschtag. Nicht
sowie zwischen 18 und 22 Uhr. frither, nicht spater.

- So transportiert
man LEidenSCha.ft. Seit 1993 sind wir mit Leidenschaft fiir Sie unterwegs. Europaweit. Ob

standardisierte und systematisierte Stiickgutverkehre, Beschaffungs-,
Distributions- oder Lagerlogistik: Unsere rund 70 Partnerunternehmen im
In- und Ausland fithlen sich tiberall zu Hause. Dariiber hinaus verfiigen sie
uber viel Erfahrung und engmaschige Netzwerke in den Bereichen Luft- und
Seefracht. Und damit Sie stets wissen, wo sich Ihre Sendungen gerade befinden, ca OLi“e
sind alle unsere Partner an das Track & Trace-System CEPRA Il angeschlossen. rg

Cargoline. Am Sttick. Gut. www.cargoline.de LogisticsNetwork




Am Stuck. Gut. Europaweit.
Einer unserer Partner ist garantiert in Ihrer Nahe.

?0....

L. Wackler Wwe. Nachf. GmbH
01723 Wilsdruff

Tel. 03 52 04/285-0

Balter und Zimmermann Spedition
GmbH

07554 Korbufen

Tel. 03 66 02/591-0

Finsterwalder Transport und
Logistik GmbH

06112 Halle

Tel. 0345/12 28-0

2 N e

SPETRA Spedition & Logistik GmbH

Berlin
14979 Groflbeeren
Tel. 033701/31-0

Hans Sander GmbH & Co. KG
18146 Rostock
Tel. 0381/6 67 72-0

2.

KG Bursped Speditions GmbH & Co.
22113 Hamburg

Tel. 040/7 31 23-0

Jeschke Spedition GmbH
21129 Hamburg
Tel. 040/7 33 54-0

Gaston Petersen Spedition GmbH
24145 Kiel
Tel. 04 31/69 60 97-0 + 69267

BHS Spedition & Logistik GmbH
28197 Bremen
Tel. 0421/59 52-0

?3....

Carl Késter & Louis Hapke GmbH
+ Co. KG

31319 Sehnde

Tel. 051 32/822-0

Spedition Kunze GmbH
33602 Bielefeld
Tel. 0521/5 83 05-0

John Spedition GmbH
36124 Eichenzell
Tel. 066 59/9 72-0

Friedrich Zufall GmbH & Co. KG
Internationale Spedition

37079 Gottingen

Tel. 0551/6 07-0

herotrans Speditions GmbH
39167 Irxleben
Tel. 03 92 04/8 79-0

? 4....

Nellen & Quack Logistik GmbH
& Co. KG

41066 Ménchengladbach

Tel. 021 61/6 69-0

BTG Feldberg & Sohn GmbH & Co.
46395 Bocholt
Tel. 02871/99 70-0

Heinrich Koch Internationale
Spedition GmbH & Co. KG
49076 Osnabriick

Tel. 0541/1 21 68-0

5.

TLC Transport & Logistik
Colonia GmbH

50997 Ksln

Tel. 0221/9 36 57-0

Gustav Helmrath GmbH & Co. KG
55543 Bad Kreuznach
Tel. 0671/88 08-0

Spedition Balter GmbH & Co. KG
56218 Miilheim-Kirlich
Tel. 026 30/98 61-0

Leopold Schiifer GmbH, Spedition
57290 Neunkirchen
Tel. 027 35/7 89-0

Schmide-Gevelsberg GmbH
Internationale Spedition
58332 Schwelm

Tel. 023 36/4 99-0

?6....

ABX LOGISTICS (Deutschland)
GmbH

63128 Dietzenbach

Tel. 0 60 74/3 07-0

KISSEL Spedition GmbH
63811 Stockstadt
Tel. 060 27/40 38-0

STG Logistik GmbH
66450 Bexbach
Tel. 0 68 26/9 35-0

Mannheimer Transport-Gesellschaft
Bayer GmbH

68169 Mannheim

Tel. 0621/3221-0

2753+

L. Wackler Wwe. Nachf. GmbH
73037 Goppingen
Tel. 07161/8 06-0

CargoLine Heilbronn
c/o CargoLine GmbH
Tel. 0 60 74/85 08-0

Spedition Kunze GmbH
76689 Karlsdorf-Neuthard
Tel. 07251/9292-0

KLUMPP + MULLER Kehler
Kraftverkehr GmbH & Co. KG
77694 Kehl

Tel. 078 51/87 00-0

Hermann Maier Spedition KG
78224 Singen
Tel. 077 31/8 28-0

CargoLine Aldingen
c/o CargoLine GmbH
Tel. 06074/8508-0

Streck Transportges. GmbH
79108 Freiburg
Tel. 07 61/13 05-0

A.S. Speditions-GmbH

79585 Steinen/Baden
Tel. 076 27/7 02-0

?8....

Hinterberger GmbH & Co. KG
Spedition u. Logistik

84503 Altotting

Tel. 086 71/50 64-0

Kochtrans Patrick G. Koch GmbH,
85375 Neufahrn
Tel. 08165/4 03 81-0

Honold International GmbH
& Co. KG

86444 Affing-Miihlhausen
Tel. 0 82 07/96 06-60

Lebert + Co. GmbH Internationale
Spedition

88255 Baienfurt

Tel. 07 51/40 01-0

Franz Lebert + Co. Intern. Spedition
GmbH + Co. KG

87437 Kempten

Tel. 08 31/7 02-0

Franz Lebert + Co. Intern. Spedition
GmbH + Co. KG

89155 Erbach

Tel. 073 05/1 74-0

?9....

Amm GmbH & Co KG Spedition
90451 Niirnberg

Tel. 09 11/6 42 58-0

Streit cargo systems GmbH
93083 Obertraubling
Tel. 094 01/96 29-0

Georg Grafyl GmbH Spedition
94447 Plattling
Tel. 099 31/91 57-0

amm logistics GmbH
95176 Konradsreuth
Tel. 092 92/9 58-0

Schiflein Spedition GmbH
97520 Réthlein
Tel. 09723/90 69-0

? Internationale Partner
mit Hub-Anbindung

G. Englmayer Spedition GmbH
A-2333 Leopoldsdorf b. Wien
Tel. +43 (0) 22357 3073-0

G. Englmayer Spedition GmbH
A-4600 Wels
Tel. +43 (0) 724 24 87-0

Jobstl & Co

Logistik und Transport GmbH
A-8142 Wundschuh

Tel. +43 (0) 31 35501-0

Transport GILLEMOT N. V.
B-1910 Kampenhout
Tel. +32 (0)16 66 47 00

INTERFRACHT-TOLIMPEX AG
CH-4132 Muttenz
Tel. +41 (0) 613781818

Lebert AG Internationale Spedition
CH-8280 Kreuzlingen
Tel. +41 (0) 716 77 22-00

Spedition Maier AG
CH-8262 Ramsen
Tel. +41 (0) 527 42 81 00

SETTO spedition a.s.
CZ-251 01 Ri¢any Jazlovice
Tel. +42 02 22 80 22 22

SETTO spedition a.s.
CZ-627 00 Brno
Tel. +42 02 22 80 22 22

Otto Hansen & Co. a/s
DK-7100 Vejle
Tel. +45 79 4299 99

Englmayer Hungdria Kft.
H-2051 Biatorbdgy

Tel. +36 2353 0870
Brigl Spedition

1-39100 Bozen

Tel. +39 0471246111

GRUBER Logistics SpA
1-35127 Padua
Tel. +39 049 8 28 70 00

GRUBER Logistics SpA
[-37139 Verona
Tel. +39 045 851 55 00

Larioexpress Forwarding & Logistics Stl

1-22070 Montano Lucino (CO)
Tel. +39 03133891 11

Rotra Forwarding BV
NL-6984 AA Doesburg
Tel. +31 (0) 3134801 99

Labatra Sp. Z. o. o.
PL-43-187 Orzesze-Zawisc
Tel. +48 (0) 32 32 41 940

Geodis UK Ltd.

UK-High Wycombe,
Bucks HP12 3TW

Tel. +44 (0) 14 94 44 65 41

Cargoline

LogisticsNetwork

CargoLine GmbH
‘Waldstrafle 37/18

63128 Dietzenbach
Telefon: 060 74/85 08-0
Telefax: 060 74/85 08-30
E-Mail: info@cargoline.de
Internet: www.cargoline.de



